Objetivos do negdcio

Sao os objetivos que o cliente almeja alcancar em um determinado periodo de tempo. Os objetivos
do negécio devem estar sempre no foco do projeto (agregacao de valor para o cliente), pois sdo a
chave para tomar boas decisdes sobre custo, escopo e prazos. Os objetivos de negdécio devem
atender simultaneamente a seis critérios:

®* Focado em um resultado e nao em um uma atividade;

® Consistente, ou seja, alinhado coerentemente a outros objetivos e demais metas da
organizacao;

* Especifico, ou seja, bem definido;

* Mensuravel, ou seja, quantificavel e objetivo;

Alcancavel.
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