Solicitar
Contratacao de
Solucoes de TIC

Informacdes para a solicitacao de contratacao de servicos e aquisicao de bens e materiais
enquadrados como solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao - TIC Setor responsavel:

CAT-DGTI Contato: comprastic@ufla.br

® Solicitar aquisicdo de material ou contratacédo de servico enquadrados como solucéo de TIC
* Legislacdes gerais para contratacdes de Tl

®* Legislacdes especificas para contratacdes de TI



Solicitar aquisicao de material ou
contratacao de servico enquadrados
como solucao de TIC

Como formalizar a solicitacao de aquisicao de material ou de contratacao de servico

enquadrados como solucao de TIC?









Primeiramente, para a demanda ser atendida, deve estar alinhada com o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao e Comunicacdo - PDTIC da UFLA, cujo endereco para consulta é:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-
1VRRZ0ODj7bO0LytY3MIh)4pcXA3loPWidLpeuW1hEHjLGNUOQaaBKBOCixKbGlvglbf2Dm2WxuFGBWV

A demanda deve, também, estar prevista no Plano de Contratacdes Anual - PCA para o ano
corrente, disponivel para consulta no Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP, no

endereco https://pncp.gov.br/app/pca?pagina=1&anos=2023&o0rgaos=21645

Caso a demanda nao esteja prevista no PCA, deve ser incluida, para somente assim ser
submetida a DGTI. Seguem as instrucdes para essa inclusao:

Para logar no Sistema PGC, o link é https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp
®* Uma vez logado, selecionar a opcao PGC - Planejamento e Gerenciamento de Contratacoes
® Logo a segquir, escolha a opcao: “PCA 202X - Em execucao” e clique no botao "Criar" no

canto superior direito da tela. Assim, deverd ser preenchido o DFD nesse sistema. Uma

vez concluido o DFD, informar a Proplag a inclusao da demanda para analise e aprovacao,

informando o nimero do DFD criado, por meio do e-mail siasg@ufla.br
® Caso a unidade nao tenha perfil de acesso ao Sistema PGC, a solicitacdo também deve

ser feita a Proplag por meio do e-mail siasg@ufla.br contendo o formulario para acesso ao
sistema, devidamente preenchido
*® Link para o formulério:

https://docs.google.com/document/d/18HrPdADFEHfOp7GsCht7NYAgzvX4SMdH]do4Vr8o0Bg/ed

®* Uma vez aprovado pela Proplag, o DFD deve ser baixado do sistema PGC e anexado ao
SEl, conforme orientacdes abaixo.

Assim, a préxima etapa para formalizar a demanda, apds verificar alinhamento com PDTIC e
PCA, é a seguinte: iniciar, no SEl, um processo “restrito” do tipo “Tecnologia da Informacao:
Aquisicao e Contratacao de TIC".

A hipétese legal para o processo ser restrito no SEI é: “Documento Preparatério (Art. 72, §39, da
Lei n© 12.527/2011)".

Apds, deve ser criado e preenchido, no préprio SEl, o documento do tipo “TIC: Documento de
Formalizacao de Demanda - DFD"”, que trata-se de um despacho da area requisitante e que
deve ser assinado pela chefia da drea requisitante e pelo(s) integrante(s) requisitante(s).

Nesse processo, deve ser inserido também o DFD Digital baixado do Sistema PGC, como

documento do tipo “Externo”, sendo o tipo de documento “Anexo”.

Feito isso, o processo deve ser enviado para a unidade “DGTI/SGV - Diretoria de Gestao de
Tecnologia da Informacao”.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vRRZoODj7b0LytY3MIhJ4pcXA3IoPWidLpeuW1hEHjLGNU0QaaBKBOcixKbGIvgIbf2Dm2WxuFGBWVj/pubhtml
https://pncp.gov.br/app/pca?pagina=1&anos=2023&orgaos=21645
https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp
mailto:siasg@ufla.br
mailto:siasg@ufla.br
https://docs.google.com/document/d/18HrPdADFEHfOp7GsCht7NYAgzvX4SMdHJdo4Vr8o0Bg/edit?usp=sharing




LegislacOes gerais para contratacoes de
Tl

Descricao Link para acesso

Instrucao Normativa SGD/ME n2 1, de 1
de abril de 2019 (compilada com alteracoes)
- Dispde sobre o processo de contratacao de
solucdes de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao - TIC pelos 6rgaos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos no-1-de-4-de-abril-de-2019
Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP

do Poder Executivo Federal

https://www.gov.br/governodigital/pt-

br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-

Lei n?2 8.666, de 21 de junho de 1993

- Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da

Constituicao Federal, institui normas para http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8666co
licitacbes e contratos da Administracao

Publica e da outras providéncias

Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002

- Institui, no ambito da Unido, Estados,

Distrito Federal e Municipios, nos termos do

art. 37, inciso XXI, da Constituicao Federal, http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/I1(
modalidade de licitacao denominada pregao,

para aquisicao de bens e servicos comuns, e

da outras providéncias

Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de

2019 - Regulamenta a licitacao, na

modalidade pregao, na forma eletrénica, para

a aquisicdo de bens e a contratacdo de http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-
servicos comuns, incluidos os servicos 2022/2019/decreto/D10024.htm

comuns de engenharia, e dispde sobre o uso

da dispensa eletrébnica, no ambito da

administracao publica federal


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-1-de-4-de-abril-de-2019
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-1-de-4-de-abril-de-2019
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-1-de-4-de-abril-de-2019
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10520.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D10024.htm

Lei Complementar n2 123, de 14 de
dezembro de 2006 - Institui o Estatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis no
8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de 1991,
da Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1o de
maio de 1943, da Lei no 10.189, de 14 de
fevereiro de 2001, da Lei Complementar no
63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis
no 9.317, de 5 de dezembro de 1996, e 9.841,
de 5 de outubro de 1999

Instrucao Normativa Seges/ME n2 73, de
5 de agosto de 2020 - Dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizacao
de pesquisa de precos para a aquisicao de
bens e contratacao de servicos em geral, no
ambito da administracdao publica federal
direta, autarquica e fundacional

Instrucao Normativa SGD/ME n?2 5, de 11
de janeiro de 2022 - Regulamenta os
requisitos e procedimentos para aprovacao de
contratacbées ou de formacao de atas de
registro de precos, a serem efetuados por
o6rgaos e entidades da Administracao Publica
Federal direta, autarquica e fundacional,
relativos a bens e servicos de tecnologia da
informagao e comunicacgao - TIC

Guias, Modelos e Diretrizes para
Contratacoes de Solucao de TIC
Catalogos de Solucoes de TIC

Guia Nacional de Contratacoes

Sustentaveis da AGU

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/lcpl.

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-
normativa-n-73-de-5-de-agosto-de-2020-
270711836

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-
normativa-sgd/me-n-5-de-11-de-janeiro-de-

2021-298862587

https://www.gov.br/governodigital/pt-
br/contratacoes/guias-modelos-e-diretrizes-

para-contratacoes-de-solucao-de-tic

https://www.gov.br/governodigital/pt-

br/contratacoes/catalogo-de-solucoes-de-tic

https://www.gov.br/agu/pt-

br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontr


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-73-de-5-de-agosto-de-2020-270711836
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-5-de-11-de-janeiro-de-2021-298862587
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/guias-modelos-e-diretrizes-para-contratacoes-de-solucao-de-tic
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-solucoes-de-tic
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/aguguianacionaldecontrataessustentveis4edio_correcaolinks25052022.pdf

Observacao: As legislacOes presentes nesta tabela sao referéncias que podem ser modificadas

sem o prévio conhecimento da CAT/DGTI. Os interessados podem procurar as legislacdes mais

recentes referentes ao assunto, caso percebam que esta tabela esta desatualizada.


https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/documento.php?arquivo=343_001_10022022.pdf&tipo=pdf

Legislacdes especificas para

contratacoes de TI

Descricao

Portal do Software Publico Brasileiro

Roteiro de Métricas de Software do SISP

Portaria SGD/ME n?2 6.432, de 15 junho
de 2021 - Estabelece modelo de contratacao
de servicos de operacao de infraestrutura e
atendimento a usudrios de Tecnologia da
Informacao e Comunicacdo, no ambito dos
o6rgaos e entidades integrantes do Sistema de
Administracao dos Recursos de Tecnologia da
Informacao - SISP do Poder Executivo Federal

Portaria SGD/ME n?2 4.668, de 23 de maio
de 2022 - Altera o Anexo Il da Portaria
SGD/ME n? 6.432, de 15 de junho de 2021,
gue estabelece modelo de contratacao de
servicos de operacao de infraestrutura e
atendimento a usudrios de Tecnologia da
Informacao e Comunicacdao, no ambito dos
6rgaos e entidades integrantes do Sistema de
Administracao dos Recursos de Tecnologia da
Informacao - SISP do Poder Executivo Federal

Portaria SGD/ME n?2 844, de 14 de
fevereiro de 2022 - Institui o Modelo de
Contratacao de Servicos de Outsourcing de
impressao, no ambito dos d6rgaos e das
entidades integrantes do Sistema de
Administracao dos Recursos de Tecnologia da
Informacao - SISP do Poder Executivo Federal

Link para acesso

https://www.gov.br/governodigital/pt-

br/software-publico

https://www.gov.br/governodigital/pt-
br/sisp/documentos/roteiro-de-metricas-de-

software-do-sisp

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-
sgd/me-n-6.432-de-15-de-junho-de-2021-*-
326528202

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-
sgd/me-n-4.668-de-23-de-maio-de-2022-
402107009

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-
sgd/me-n-844-de-14-de-fevereiro-de-2022-
381447242


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/software-publico
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/documentos/roteiro-de-metricas-de-software-do-sisp
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/me-n-6.432-de-15-de-junho-de-2021-*-326528202
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/me-n-4.668-de-23-de-maio-de-2022-402107009
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/me-n-844-de-14-de-fevereiro-de-2022-381447242

Instrucao Normativa GSI n2 5, de 30 de

agosto de 2021 - DispGe sobre os requisitos  hips://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-
minimos de seguranca da informacao para
utilizacdao de solucbes de computacao em
nuvem pelos érgdos e pelas entidades da 341649684
administracao publica federal

normativa-n-5-de-30-de-agosto-de-2021-

Observacao: As legislacdes presentes nesta tabela sao referéncias que podem ser modificadas
sem o prévio conhecimento da CAT/DGTI. Os interessados podem procurar as legislacdes mais

recentes referentes ao assunto, caso percebam que esta tabela esta desatualizada.


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-5-de-30-de-agosto-de-2021-341649684

