
O QUE É USUÁRIO EXTERNO?

Usuário externo é a pessoa física, representante ou não de pessoa jurídica, autorizada a interagir 
em processo(s) no SEI-UFLA. É destinado, portanto, a alunos e a membros externos à comunidade 
UFLA para fins de peticionamento (iniciar processos e inserir documentos em processos 
existentes), visualização de processos com restrição de acesso aos quais foram concedido acesso 
externo ou assinatura de contratos, convênios, termos, acordos e outros instrumentos congêneres 
celebrados com o órgão. O cadastro é personalíssimo, ou seja, sua operação é sob a 
responsabilidade da pessoa que opera o sistema, tendo como consequência a responsabilidade 
pelo uso indevido das ações efetuadas, as quais poderão ser passíveis de apuração civil, penal e 
administrativa.

A aprovação do cadastro de usuário externo no SEI UFLA se dá mediante prévio credenciamento e 
envio da documentação requerida, conforme procedimentos descrito abaixo:

PASSOS PARA O CADASTRO DE USUÁRIO EXTERNO

OBS: caso já tenha recebido o e-mail com as instruções, vá direto ao item 3.

1 - Realizar pré-cadastro no SEI

Acessar o Cadastro de Usuário Externo do SEI
Ler as informações apresentadas na página
Clicar em “Clique aqui para continuar”
Preencher o código de confirmação;
Enviar.

2 - Um e-mail será enviado com instruções.

3 - Enviar para sei.usuarioexterno@ufla.br, conforme orientações recebidas no e-mail, 
os seguintes documentos:

Documento de Identificação oficial com foto, que conste o número do CPF. Este 
documento deve ser salvo em PDF.

Observação: caso o seu documento de identificação não conste o CPF, você deverá fazer a 
digitalização do Documento de Identificação e do Documento CPF em arquivo único PDF.

Comprovante de Residência atual.

CADASTRO DE USUÁRIO EXTERNO

https://sei.ufla.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.ufla.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_enviar_cadastro&acao_origem=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0
mailto:sei.usuarioexterno@ufla.br


4 - Após análise, caso a documentação esteja conforme solicitado, a COP/DPO/PROPLAG 
libera o acesso ao SEI-UFLA. Caso contrário, o acesso será negado e a solicitação 
encerrada. 
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