Alteracao do perfil de usuario de setor
no GLPI

Para solicitacao de servicos da DGTI é preciso a alteracao do perfil de usudrios de setores de
"Requisitante Proinfra" para Unidade.

=] — Questdo - Status v é v Néo fechado ¥

Servicos

regra @ grupo Pesguisar
Meus Chamados
Exibir (nimero de itens) 150 * De 1 para 150 de 364 > 2

FAQ v Gltima

atualizacao

Mantido pela Liretonia de Lestao de lecnoiogia aa Intermagao - UG
£10T 8 4 5 Canminht (7 3015-2010 Tarkh' 2nd canteibik

8 0 367 (eY .

IFLA (estr | ;&mlemﬁubﬁ:ﬁ-um

Requisitantes Proinfra
Categorias Unidade

Servicos

Ver todos Por favor, descreva o que precisa aqui qQ ‘

Meus Chamados
Campus Virtual

FAQ Comunicacdo >

Meio Ambiente >

Seguranca, Transito e Logistica

Tecnologia da Informacdo >

Transportes e Conservacido >
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Categorias

Servicos

Ver todos

Meus Chamados

Campus Virtual

Comunicacao

Meio Ambiente

Seguranca, Transito e Logistica

Tecnologia da Informacédo

Transportes e Conservacao

UFLA (estrutura ae arvore)

Por favor, descreva o que precisa aqui

[ﬁ Solicitar Suporte -

Sistemas do Governo

TAG: Auxilio para Configuragao do
Computador para Acesso ao Sistema do
Governo

[ﬁ Solicitar E-mail

TAG: Solicitacdo de E-mail para
Unidade, Terceirizados, Fundacdes,
Pesquisadores e outos sem vinculo com a
UFLA

[ Solicitar agendamento de
sessdo fotografica

rs Solicitar Construcéo de

[ﬁ Solicitar Troca de Senha de

Usuario

TAG: Troca de Senha

Esclarecer Divida
Relacionado a Lista de
Discussio

TAG: Informacdes Sobre Configuracdo e
Manutencdo

Relatar Problema com a
Rede Cabeada

TAG: Problemas na Rede Cabeada,
Lentid3o, Indisponibilidade

s Solicitar recolhimento de
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